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CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO PER I RISTORATORI

1. OGGETTO
Le presenti condizioni (di seguito Condizioni Generali) hanno per oggetto le norme di utilizzo del servizio 
LOOKINGFOOD. Il Servizio offerto da LOOKINGFOOD di A.B., di seguito Lookingfood, consiste in un pacchetto di 
funzionalità inerenti alla gestione e alla elaborazione di dati. Il contenuto delle pagine ed il servizio di prenotazione pasti 
on line sono di esclusiva proprietà di LOOKINGFOOD di A.B..
Lookingfood si riserva la facoltà di ampliare e modificare la gamma delle funzionalità offerte all'interno del servizio, 
qualora, alla luce delle specifiche delle eventuali nuove funzionalità, sia necessaria un'integrazione alle presenti 
Condizioni Generali e alla richiesta di adesione al servizio, o un loro adeguamento, Lookingfood comunicherà le 
suddette innovazioni in modo opportuno. Lookingfood si riserva la facoltà di modificare le caratteristiche delle 
funzionalità del servizio o eliminarne alcune. Potranno essere richiesti dei costi per l'assistenza, la gestione del servizio o
funzionalità aggiuntive. Tali costi, se presenti, saranno dettagliatamente indicati nella richiesta di adesione al servizio 
oppure nelle informative legali, tecniche, commerciali, nelle specifiche aree del sito oppure comunicati all'indirizzo di 
posta elettronica.

2.SCOPO
Lookingfood è una piattaforma on line di intermediazione che rivolge i propri servizi a pagamento a soggetti attivi nel 
settore della ristorazione (denominati CLIENTI), i quali possono pubblicizzare il proprio menù e le proprie offerte.
Gli utilizzatori del sito possono visitare gratuitamente le pagine dei CLIENTI e prenotare i piatti offerti. Andata a buon fine
la prenotazione Lookingfood ha terminato il proprio servizio e la fornitura dei piatti sarà effettuata direttamente dal 
ristoratore nel proprio locali, con regolazione diretta dell’obbligazione sorta.
Il sistema di prenotazione e conferma è completamente automatico ed i passaggi sono gestiti direttamente dal CLIENTE.
Pertanto Lookingfood non assume obbligazioni per conto del CLIENTE e non invia conferme.

3.COSTI DEL SERVIZIO
I prezzi dei servizi Lookingfood sono riportati alla pagina Informazioni sul servizio di prenotazione pasti

4. ATTIVAZIONE E SOSPENSIONE
Lookingfood si riserva la facoltà di rifiutare la richiesta di attivazione inoltrata dal CLIENTE dall'utente. Lookingfood si 
riserva, entro 14 giorni, il diritto di rescindere qualsiasi accordo stipulato con il CLIENTE anche attraverso terzi, senza 
dare nessuna motivazione nè indennizzo alcuno.
Il sito divulga dati inseriti autonomamente dal CLIENTE, il quale è responsabile della veridicità e della legalità dei dati.
Lookingfood non è responsabile degli errori nei dati inseriti dal fornitore (anche quelli palesi e di battitura).
Lookingfood non favorisce nessun CLIENTE.
Qualora dovesse verificarsi da parte del CLIENTE un utilizzo illecito, dannoso o contrario alla normale fruizione del 
servizio, Lookingfood può sospendere il servizio stesso senza preavviso nè indennizzo alcuno recedendo 
immediatamente dal contratto.

5. RISERVATEZZA
L'accesso al Servizio è consentito mediante un codice cliente (ID utente) e una parola chiave (password), tali elementi 
identificativi saranno unici per tutte le funzionalità comprese nel Servizio. Il CLIENTE è tenuto a conservare i codici di 
accesso con la massima diligenza, tenendoli segreti per tutta la durata dell'utilizzo. 
Il CLIENTE sarà pertanto esclusivamente responsabile di qualsiasi danno causato dalla conoscenza, ovvero dall'utilizzo,
della password o dell' ID utente, anche delle eventuali multi-identità attivate, da parte di terzi. Il CLIENTE si impegna a 
comunicare immediatamente a Lookingfood l'eventuale furto, smarrimento, perdita ovvero appropriazione a qualsivoglia 
titolo da parte di terzi della password o ID utente, anche con riferimento alle eventuali multidentità attivate, cosicchè 
Lookingfood possa inibire l’utilizzo dell’ID utente oggetto di furto, smarrimento, perdita ovvero appropriazione.

6. GARANZIE
Il CLIENTE è l'unico responsabile dei contenuti creati attraverso il servizio. Il CLIENTE garantisce che qualsiasi 
contenuto immesso e riconducibile allo stesso in virtù della sottoscrizione del contratto è di propria titolarità e/o nella 
propria disponibilità giuridica, in difetto obbligandosi il CLIENTE a manlevare e tenere indenne la Lookingfood da ogni 
eventuale conseguenza pregiudizievole. Il CLIENTE prende inoltre atto del fatto che è vietato servirsi o dar modo ad altri
di utilizzare il servizio. È vietata la rivendita a terzi di detto servizio. È comunque esplicitamente vietato utilizzare il 
servizio per contravvenire in modo diretto o indiretto alle vigenti leggi dello Stato italiano o di qualunque altro stato. 
Fermo il diritto della Lookingfood di invocare la risoluzione automatica del contratto, è altresì in facoltà della Lookingfood 
sospendere a propria discrezione il Servizio ogni qualvolta sussista ragionevole evidenza di una violazione degli obblighi
del CLIENTE.



7. UTILIZZO DELL'ABBONAMENTO
Il CLIENTE potrà utilizzare l'abbonamento secondo le specifiche relative ad ogni funzionalità. 
In ogni caso, è espressamente esclusa la possibilità di cedere il contratto di abbonamento a terzi, a titolo gratuito o 
oneroso, temporaneamente o definitivamente, senza il consenso scritto di Lookingfood. È altresì esclusa la possibilità di 
trarre profitto o lucro dall'utilizzo improprio dei servizi di Lookingfood.

8. OBBLIGHI DELL'ABBONATO 
Il Cliente si impegna ad utilizzare il servizio almeno una volta ogni tre mesi. In considerazione della limitatezza della 
risorsa, il mancato utilizzo per più di novanta giorni consecutivi verrà considerato recesso tacito dal presente contratto da
parte dell'abbonato e Lookingfood avrà facoltà di sospendere con effetto immediato la fornitura del Servizio.
PS dovremmo studiare un sistema che rileva il mancato utilizzo!!

9. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
In tutti i casi di inadempimento delle obbligazioni riportante nel presente testo, Lookingfood avrà la facoltà di risolvere il 
contratto. Il diniego e/o la revoca dal cliente al trattamento dei propri dati darà facoltà a Lookingfood di considerare 
risolto di diritto il presente contratto.

10. COMUNICAZIONI
Tutte le comunicazioni relative al contratto andranno inviate all'indirizzo di posta elettronica comunicato dal CLIENTE al 
momento dell'accettazione delle presenti condizioni generali.

11.DIRITTO GIURIDICO
Le presenti condizioni generali sono regolate e interpretate conformemente alla legge italiana. Per qualsiasi 
controversia, causa legale o disputa inerente o derivante dal servizio, sarà esclusivamente competente il Foro di PISA.

Condizioni contrattuali valide a partire dal 01/01/2014


